
FORMULAR DE RETURNARE A MĂRFII 
(renunțare la contractul de cumpărare)

Prenumele și numele: ...........................................................................................................................................................................................

Adresa: ........................................................................................................................................................................................................................

Telefon: ..........................................................................................             E-mail: .................................................................................................

Denumirea mărfii pentru retur

1

2

3

4

5

Motivul returnării
(cifra din tabel)

Mărimea

1. Prea mic
2. Prea mare
3. Nu-mi place
4. Marfa nu corespunde cu descrierea/fotografia

5. Marfa cu defect
6. Altă marfă decât cea comandată
7. Alt motiv

Motivul returnării:

În cazul în care comanda a fost achitată prin intermediul sistemului PayPal, banii vor fi înapoiați în același mod. În 
cazul transferului bancar sau plății în numerar la primire, specifică numărul contului, în care îți vom trimite banii.

Numărul contului bancar:

..................................................................
semnătura

Numărul comenzii: .................................................................              Data cumpărării: .............................................................................

IBAN: ............................................................................................................................................................................................................................. 

SWIFT/BIC:  ..................................................................................................................................................................................................................

Adresa expeditorului:
OlzaLogistic – SUPERSKLEP
Matei Corvin 48
410142  
Oradea




